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\ 3204HO Habop eedemcsi 6ecb 200 2000 /

Lenabp Kypca: coOBEpIICHCTBOBaHHE MPOPECCHOHATBHBIX KOMIIETCHIIMN CcymaTeleid B 00JiacTu
yIpaBieHus] KOHQIUKTaMU MEX1y YYaCTHUKaAMHU 00pa30BaTeIbHBIX OTHOLICHHH.

IleneBasi rpynma: rnegarornieckue pabOTHUKH.

Kypc opuenTupoBaH Ha mMOBbIIIEHHE NPOGECCHOHATBLHOW KOMIIETEHTHOCTH TEIaroru4ecKuX
pabOTHMKOB B  oO0NacTH  peuieHUs KOH(PIUKTHBIX CUTyaluid B oOpa3oBaTelnbHON  cpene.
Kondnukronornyeckass HoAroToBKa NeAarornieckux U pyKOBOASIIUX PAaOOTHUKOB, YMEHUE HA MPAKTHKE
YVOPaBISATh UIKOJBHBIMU KOH(IMKTaMH, HAaXOIUTh ONTHUMAJbHbIE CIOCOOBI HX NPEAYNpEexKIACHUS U
NPEOAOJCHHS OKa3bIBAIOT IMOJIOKUTEIBHOE BIHMSHUE Ha pedepeHTHYI0 3HAUYMMOCTb 00pa3oBaTENIbHOM
OpraHH3aIliH.

[IporpaMMa Kypca HOCHUT TPAKTUKO-OPUEHTHPOBAHHBIA XapakTep, TIO3BOJSET pa3BUBAThH
KOMIIETCHIIHH, HEOOXO0IUMbBIC KaK JIIsl MPO(PIIAKTHKN KOHPIUKTHOCTH B 00pa30BaTSIIBHOM.

Conep:xanue Kypca:

Cocrasisitonive KOH(INKTOIOTHYECKON KOMIIETEHTHOCTH Te/iarora.

[TpoduakTuka yrpo3 1 pucKoB IICUXOJOTHYECKOH 6€301MacHOCTH 00pa30BaTeNbHOM Cpeibl.
[TpoGyieMbl KOH(IUKTHOTO OBEIEHUS YUAIIUXCS: PETYJIUPOBAHNE HEKETATEIbHOTO MTOBECHHUS.
TexHoIOrnM Negarornyeckom MoAEpIKKH JKENaTeIbHOrO MOBEACHUS yUaluXcs.

[TeperoBops! Kak TEXHOJOTHUS pa3pelieHUs] KOHIIUKTA.

[TocpenanuecTBo (Meauanys) Kak TEXHOJIOT sl pa3pelieHuss KOH(IUKTa.

Pa36op koH(pauKTOB METOAOM KapTOorpaguu KOH(IUKTA.

CocraBieHHE MIKOJBHOTO IUIaHa AEHCTBUN: JUCIMILINHA, MOTUBALU, ITOAIEpKKa.
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